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ယံုံ�မှှတ််အပ််နှှံမုံှ

အ�ပ််ထိိန်း�်အဖ့ွဲ့� 

(Public Trustee) 

သ့ို့�  တ့ို�င်တ်ိုန်း�်မှုု

လမ်ှု�ကြော��ာင်�်

ယံုံ�မှှတ််အပ််နံှှံမုှအ�ပ််ထိိန်း�်အဖွဲ့့� 
ဖွဲ့�န်း�်-
၁၈၀၀ ၀၁၄ ၅၃၆
အး�မေးမှ�လ််-
complaints@pt.qld.gov.au
ဝက််ဘ််ဆိို�က််-
www.pt.qld.gov.au

လ့ူ့အခွွင့််အ်ရေး��မှ�း� ရေး�းမ်ှရှှင့်် 
ဖွဲ့�န်း�်- ၁၃၀၀ ၁၃၀ ၆၇၀
အး�မေးမှ�လ််-
enquiries@qhrc.qld.gov.au
ဝက််ဘ််ဆိို�က််-
www.qhrc.qld.gov.au

�ွင့််�စ််လူ့န်း ်အွန်းဘ်တ််စ််မှင့်် 
ဖွဲ့�န်း�်-

၁၈၀၀ ၀၆၈ ၉၀၈
ဝက််ဘ််ဆိို�က််-
www.ombudsman.qld.gov.au

�ွင့််�စ််လူ့န်း ်အ�ပ််ဖွဲ့�်ဆိို�င့််�းနှှံင့််် 
စီ်မံှခွန်း ်ခ်ွဲခွွ�ရေး��ဆိို�င့််�း ခံွ�ရံုံး� � 
ဖွဲ့�န်း�်-

၁၃၀၀ ၇၅၃ ၂၂၈

ဝက််ဘ််ဆိို�က််-
www.qcat.qld.gov.au

သင့််၏ တိ်�င့််တ်န်း�်ခွ��်လူ့မ်ှ�ရေး��းင့််�
ယံုံ�မှှတ််အပ််နှှံမုံှအ�ပ််ထိိန်း�်မုှအဖ့ွဲ့� (Public Trustee) 
သည်် အဖ့ွဲ့�သိ�  ဆိုက််သွယ်ုံသူမှ�း�၏ အခွွင့်််အမေး��
မှ�း�၊ ဂု�ဏ််သိက်ားနှှံင့််် အက်��ိ�မှ�း�ကိ်� တိ်��မြှမှှင့်််�န်းနှ်ှံင့််် 
က်းကွ်ယ်ုံ�န်း ်တ်းဝန်းယူ်ုံထိး�ပ်ါသည််။ ယံုံ�မှှတ််အပ််နှှံံ
မုှအ�ပ််ထိိန်း�်မုှအဖ့ွဲ့� (Public Trustee) သည်် ထိိမေး�းက််
မေးသး တိ်�င့််တ်န်း�်မုှမေးမြှဖွဲ့ရှှင့််�မြှခွင့််�၏ အက်��ိ�မေးက်��ဇူူး�
မှ�း�ကိ်� အမေးလ်�ထိး�ပ်ါသည််။ 

က်ွနှံ်�ပ််တိ်�၏ လ်�ပ််င့်န်း�်မှ�း�နှှံင့််် ၎င့််�တိ်� ကိ်� မေးဆိုးင့််�ွက််
မေးပ်�ပံ်�အမေး�က်းင့််� (မေးက်းင့််�သည်် မှမေးက်းင့််�သည်် နှှံစ််
မှ��ိ�လံ်��) သင့်် သမေးဘ်းထိး�မှှတ််ခွ�က််မေးပ်�နှံိ�င့််မှည််ဟု� 
ယံုံ��က်ည််ပ်ါသည််။

Burmese | မြှမှန်းမ်ှး

http://www.pt.qld.gov.au
http://www.qhrc.qld.gov.au
http://www.ombudsman.qld.gov.au
http://www.qcat.qld.gov.au
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�ွန်ှံ�ပ််တိ်�၏ လူ့�ပ််�ပ််တ်စ််စံ်�တ်စ််�း�ိ� မှရေး��န်းပ််
ဘး�လူ့း�။

လူ့းတိ်�င့််� တ်င်ွ့် တိ်�င့််တ်န်း�်နှံိ�င့််ခွွင့််် ရိှှသည််။

သင့််၏ တိ်�င့််တ်န်း�်ခွ�က််ကိ်� လ့်�ိဝှက််ထိး�ပ်ါမှည််။

တ်စ််ခွါတ်စ််�ံ၌ တိ်�င့််တ်န်း�်ခွ�က်် ကိ်�င့််တ်ယ်ွုံ

မေးမြှဖွဲ့ရှှင့််�မေးပ်�မှည်််အ�းရိှှအဖိွဲ့�  သံ��သပ််�န်း ်

အခွ�က််အလ်က်် အမေးမြှမှးက််အမြှမှး�  

ရိှှပ်ါသည််။

တိ်�င့််တ်န်း�်ခွ�က််ကိ်� ယံုံ�မှှတ််အပ််နှှံမုံှအ�ပ််ထိိန်း�်အဖ့ွဲ့� ဝန်းထ်ိမ်ှ�တ်စ််ဦး�ဦး�သိ�  လ်ကိူ်�ယ်ုံတိ်�င့််၊ ဖွဲ့�န်း�်

မြှဖွဲ့င့််၊် အး�မေးမှ�လ််မြှဖွဲ့င့််၊် စ်းမေး��၍ သိ� မှဟု�တ်် ဝက််ဘ််ဆိို�က််မှှတ်စ််ဆိုင့်် ်တိ်�င့််တ်န်း�်နှံိ�င့််သည််။

တိ်�င့််တ်န်း�်ပြီးပီ်�ရေးန်းး�် ယုံခွ� ဘးဖြဖွဲ့စ််မှည်န််းည်�်။

တိ်�င့််တ်န်း�်ခွ�က််မှ�း�ကိ်� ကိ်�င့််တ်ယ်ွုံမေးမြှဖွဲ့ရှှင့််�မေးပ်�

မှည််် ဝန်းထ်ိမ်ှ�သည်် သင့်််တိ်�င့််တ်န်း�်ခွ�က််ကိ်� 

လ်က််ခံွ�ရိှှမေး�က်းင့််� အလူ့�ပ််လူ့�ပ််��်၃ �က််

အတ်င်ွ့်� အမေး�က်းင့််��က်း�ပ်ါမှည််။

အရေးဖြဖွဲ့�ိ���န်း ်မှည်မ်ှှ အခွ�နိ်း�်�းမှည်န််းည်�်။

အရေးဖြဖွဲ့�ိ� မှရေး��န်းပ််ပ်ါ — ယုံခွ� ဘးလူ့�ပ််နိှံ�င့််ပ်ါသလူ့�။

အက်ယ်ုံ၍ တိ်�င့််တ်န်း�်ခွ�က်် မေးမြှဖွဲ့ရှှင့််�ပံ်�အး� မှမေးက်�န်းပ််ပ်ါက် ရံုံး� �တ်င်ွ့်� မြှပ်န်းလ််ည််

သံ��သပ််မေးပ်��န်း ်အလူ့�ပ််လူ့�ပ််��် ၂၀ �က််အတ်င်ွ့်� သင့်် မေးတ်းင့််�ဆိို�နှံိ�င့််သည််။

က်ွနှံ်�ပ််တိ်�အမေးန်းမြှဖွဲ့င့််် ရံုံး� �တ်င်ွ့်�မြှပ်န်းလ််ည််သံ��သပ််မုှ လ်�ပ််မေးပ်�မှည်် မှလ်�ပ််မေးပ်�မှည််

ကိ်� အလူ့�ပ််လူ့�ပ််��်၅ �က််အတ်င်ွ့်� သင့်််အး� အသိမေးပ်�ပ်ါမှည််။

က်ွနှံ်�ပ််တိ်�သည်် ရံုံး� �တ်င်ွ့်� မြှပ်န်းလ််ည််သံ��သပ််မုှကိ်� အလူ့�ပ််လူ့�ပ််��် ၂၀ �က််

အတ်င်ွ့်� အပြီးပ်း�သတ်် သံ��သပ််မေးပ်��န်း ်�ည််မှှန်း�်ထိး�သည်် — ပိ်��က်းမှည််ဆိို�

ပ်ါက် သင့်််အး� အသိမေးပ်�ပ်ါမှည််။

သင့်် က်ွနှံ်�ပ််တိ်�၏ 

တိ်�င့််တ်န်း�်ခွ�က်် ဖွဲ့�န်း�်လိ်�င့််�သိ�

လ်ည််� ဖွဲ့�န်း�်မေးခွ်ဆိို�နှံိ�င့််သည််-

သိ� မှဟု�တ်် အး�မေးမှ�လ်် - ပိ်�

နှံိ�င့််သည််။

က်ွနှံ်�ပ််တိ်�၏ ဝန်းထ်ိမ်ှ�မှ�း�သည်် သင့််် တိ်�င့််တ်န်း�်ခွ�က််

ကိ်� အမြှမှန်းဆံ်ို�� မေးမြှဖွဲ့ရှှင့််�မေးပ်��န်း ်ကြိုးကိ်��စ်း�ပ်ါမှည််။

သူတိ်�သည်် သင့််် တိ်�င့််တ်န်း�်ခွ�က််ကိ်� စိ်စ်စ််ပ်ါမှည််၊ 

မေးန်းးက််ထိပ််အခွ�က််အလ်က််မေးမှ�မြှမှန်း�်�န်း ်သင့်််ကိ်� ဆိုက််

သွယ်ုံနှံိ�င့််သည််။

complaints@pt.qld.gov.au

အက်ယ်ုံ၍ တိ်�င့််တ်န်း�်ခွ�က််မှှး က်ွနှံ်�ပ််တိ်�၏ တိ်�င့််တ်န်း�်ခွ�က််

မှ�း�ဆိို�င့််�းမူှဝါဒနှှံင့််် မှဆိို�င့််မေးသးကိ်စ်စမြှဖွဲ့စ််ပ်ါက် သင့်််အး� 

အမြှခွး�မေးအဂု�င့််စ်းရံုံး� �တ်စ််ခွ�သိ�  လ်ဲ�မေးပ်�နှံိ�င့််ပ်ါသည််။

၄၅

သင့််၏ တိ်�င့််တ်န်း�်ခွ�က််ကိ်� �သည်််အခွါ မေးမြှဖွဲ့ရှှင့််�မေးပ်��န်း ်

အခွ�နိ်းမ်ှည််မှ့ လိ်�သည််ကိ်� အလူ့�ပ််လူ့�ပ််��် ၃ ��် အတ်င်ွ့်� 

သင့်််အး� အသိမေးပ်�ပ်ါမှည််။

သင့််၏ တိ်�င့််တ်န်း�်ခွ�က််ကိ်� မေးမြှဖွဲ့ရှှင့််�မေးပ်��န်း ် အလူ့�ပ််လူ့�ပ််��် 

၃၀ ��် အထိိ သးမှန်းအ်း�မြှဖွဲ့င့််် လိ်�အပ််ပ်ါသည််။

အတ်င်ွ့်�မေး��အခွ�က််အလ်က််နှှံင့်််သက််ဆိို�င့််သည််် 

တိ်�င့််တ်န်း�်ခွ�က််မှ�း�ကိ်� အလူ့�ပ််လူ့�ပ််��်၄၅ �က််အတ်င်ွ့်� 

က်ွနှံ်�ပ််တိ်�  သးမှန်းအ်း�မြှဖွဲ့င့််် မေးမြှဖွဲ့ရှှင့််�မေးပ်�ပ်ါသည််။

၁၈၀၀ ၀၁၄ ၅၃၆

အက်ယ်ုံ၍ ရံုံး� �တ်ွင့််�မြှပ်န်းလ််ည််သံ��သပ််မုှ၏ မေးမြှဖွဲ့ရှှင့််�ခွ�က််ကိ်� 

သင့်် မှမေးက်�န်းပ််မေးသ�ပ်ါက် သး�မြှခွး� လ်ွတ််လ်ပ််မေးသး မြှပ်င့််ပ် 

မြှပ်န်းလ််ည််သံ��သပ််မုှလ်�ပ််မေးပ်��န်းအ်တ်ွက််�ွင့််�စ််လူ့န်း ်အွန်းဘ်

တ််စ််မှင့်် (Queensland Ombudsman) ကိ်� သင့်် ဆိုက််သွယ်ုံ

နှံိ�င့််သည််။ မေးန်းးက််ထိပ်် အခွ�က််အလ်က််မှ�း�အတ်ွက်် ဖွဲ့�န်း�် 

1800 068 908 ကိ်�ဆိုက််ပ်ါ သိ� မှဟု�တ်် က်ွနှံ်�ပ််တိ်�၏ ဝက််ဘ််

ဆိို�က်် www.ombudsman.qld.gov.au တွ်င့််��ည််ပ််ါ။

ရံုံး� �တွ်င့််� ဖြပ်န်းလ်ူ့ည်သံ်��သပ််မုှ
အတွ်�် န်းည်�်လူ့မ်ှ�မှ�း��ိ� 
ရေးဆွို�ရေးနွှံ��န်း ်�ွန်ှံ�ပ််တိ်�၏ 
တိ်�င့််တ်န်း�်ခွ��်မှ�း�ဖွဲ့�န်း�်လိူ့�င့််� 
1800 014 536 �ိ� သင့်် ဖွဲ့�န်း�်
ရေးခွ် နိှံ�င့််ပ်ါသည်။် 

�ွန်ှံ�ပ််တိ်�၏ ဝန်းထ်ိမ်ှ�မှ�း�သည် ်သင့်််အး� တိ်�င့််တ်န်း�်ခွ��် 

ဖြပ်ုလူ့�ပ််�န်း ်�းည်ရီေးပ်�နိှံ�င့််သည်။် �ွန်ှံ�ပ််တိ်�  သင့်််အး� မှည်သိ်�  

အရေး�းင့််�ဆံို���းည်ရီေးပ်�နိှံ�င့််မှည်�ိ်� အသိရေးပ်�ပ်ါ။

အက်ယ်ုံ၍ က်ွနှံ်�ပ််တိ်�အး� ဆိုက််သွယ်ုံသူမှ�း� တိ်�င့််တ်န်း�်ခွ�က််ဆိို�င့််�း 

စ်းမံှခွန်း ်ခ်ွဲခွွ�မေး�� မူှဝါဒကိ်� သင့်် ဖွဲ့တ််ရုုံးလိ်�ပ်ါက် မိှတူ်�တ်စ််မေးစ်းင့််ကိ်� မေးတ်းင့််�

ပ်ါ သိ� မှဟု�တ်် ဝက််ဘ််ဆိို�က်် www.pt.qld.gov.au တွ်င့််��ည််ပ််ါ။

အ�းရိှှက် တိ်�င့််တ်န်း�်ခွ�က််အမေး�က်းင့််� န်းး�လ်ည််နှံိ�င့််�န်း ်အမုှတ်ွ�မှှတ််စ်�မှ�း�၊ မူှဝါဒမှ�း�၊ 

လ်�ပ််ထံိ��လ်�ပ််န်းည််�မှ�း�နှှံင့််် ဥပ်မေးဒမြှပ်ဌားန်း�်ခွ�က််ကိ်� ဖွဲ့တ််ရုုံးသံ��သပ််ပ်ါလိ်မ််ှမှည််။

သင့််၏ မှမေးက်�န်းပ််ခွ�က််ကိ်� ကိ်�င့််တ်ယ်ွုံမေးမြှဖွဲ့ရှှင့််�မေးပ်��န်း ်�က်န်း ်ခ်ွဲ�က်းမေးန်းပ်ါက် 

အ�းရိှှက် သင့်််အး� အသိမေးပ်�ပ်ါမှည််။

မူဝါဒ

အက်ယ်ုံ၍ က်ွနှံ်�ပ််တိ်� ထံိ လ့်အခွွင့််အ်မေး��မှ�း�ဆိို�င့််�း မှမေးက်�န်းပ််ခွ�က်် တိ်�င့််တ်န်း�်ခွ�်ပြီးပ်း� တံ်� ပြမြှပ်န်းခ်ွ�က််ကိ်� 

အလူ့�ပ််လူ့�ပ််��်၄၅ �က််အတ်င်ွ့်� မှ�ရိှှမေးသ�လ့်င့်် သိ� မှဟု�တ်် မေးမြှဖွဲ့ရှှင့််�ခွ�က််ကိ်� မှမေးက်�န်းပ််လ့်င့်် သင့်် 

လ့ူ့အခွွင့်််အရေး��မှ�း� ရေး�းမ်ှရှှင့်် (Human Rights Commission) ဖွဲ့�န်း�် 1300 130 670ကိ်�ဆိုက််သွယ်ုံ

နှံိ�င့််သည််။

သင့််ဆိုက််သွယ်ုံနှံိ�င့််မေးသးသူ တ်စ််မေးယုံးက််မေးယုံးက််ရိှှလ့်င့််လ်ည််� သင့််အ်း� က်ွနှံ်�ပ််တိ်�  အသိမေးပ်�ပ်ါမှည််။

�ွင့််�စ််လူ့န်း ်အ�ပ််ဖွဲ့�်ဆိို�င့််�းနှှံင့််် စီ်မံှခွန်း ်ခ်ွဲခွွ�ရေး��ဆိို�င့််�း ခံွ�ရံုံး� � (Queensland Civil and 

Administrative Tribunal)သိ�  မေးလ့်းက််လ်းဲတ်င့််သွင့််�၍၊ ခံွ�ရံုံး� �၏ အ�ကံ်ဉားဏ််၊ လ်မ်ှ�ညွှနဲ်းခ်ွ�က််

မှ�း� သိ� မှဟု�တ်် အ�ကံ်မြှပ်�ခွ�က််မှ�း� ယံုံ�မှှတ််အပ််နှှံမုံှအ�ပ််ထိိန်း�်အဖ့ွဲ့�သိ�  မေးပ်�ပိ်� �န်းမ်ေးတ်းင့််�ခံွနှံိ�င့််သည်် 

သိ� မှဟု�တ်် အ�ပ််ထိိန်း�်အဖ့ွဲ့�၏ စ်းမံှခွန်း ်ခ်ွဲခွွ�သူခွန်း ်အ်ပ််မေးပ်�မုှကိ်� မြှပ်န်းလ််ည််သံ��သပ််မေးပ်��န်း ်မေးတ်းင့််�ခံွနှံိ�င့််သည််။ 

မေးန်းးက််ထိပ်် အခွ�က််အလ်က််မှ�း�ကိ်� www.qcat.qld.gov.au တွ်င့််ရေးတ်နိ့ှံ�င့််ပ်ါသည်။်

http://www.ombudsman.qld.gov.au
http://www.pt.qld.gov.au
http://www.qcat.qld.gov.au

